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Regulacion digital

En los ultimos anos, Europa se
ha convertido en un laborato-
rio de regulacion digital. La Ley
de Servicios Digitales (DSA), vi-
gente desde 2022, es muestra
de que la democracia no puede
permanecer indiferente frente
al poder de las plataformas tec-
noldgicas. Lo que estd en juego
es la proteccion efectiva de de-
rechos humanos en internet.

La DSA parte de una premi-
sa: cuanto mayor sea el impac-
to de una plataforma en la vida
publica, mayor debe ser su res-
ponsabilidad. Bajo este princi-
pio, redes sociales, motores de
busqueda y mercados en linea
estdn obligados a cumplir con
reglas estrictas: auditorias in-
dependientes, mecanismos de
trazabilidad de la publicidad
politica, transparencia en los
algoritmos y etiquetado claro
del contenido manipulado o ge-
nerado por inteligencia artifi-
cial. El impacto positivo se per-
cibe en la libertad de expresion,
paraddjicamente una de las cri-
ticas mas frecuentes a la regu-
lacién, por obligar a proveedo-
res a que bloqueen usuarios o
mensajes especificos para que
no sean consumidos. La DSA
fortalece ese derecho en lugar
de restringirlo. Los usuarios
tienen informacicén para enten-
der quién financia un anuncio,
como circula un contenido y
qué riesgos puede implicar una
campana de desinformacion.
Este acceso a la informacion es
lo que convierte a la libertad de
expresion en un derecho real y
no en un ideal abstracto.

Otro dmbito crucial es la
privacidad vy proteccion de da-
tos. La DSA complementa al
Reglamento General de Protec-
cién de Datos (RGPD) al impo-
ner obligaciones que limitan la
publicidad basada en informa-

cion sensible y al promover el
derecho de la ciudadania a in-
teractuar en linea sin ser objeto
de micro segmentaciones abu-
sivas. La DSA también recono-
ce que la integridad de los pro-
cesos democraticos depende de
la informacion a la que accede
la ciudadanfa. Por ello, obliga a
las grandes plataformas a iden-
tificar riesgos sistémicos vin-
culados con elecciones y a mi-
tigarlos de manera activa. Esto
incluye etiquetar contenidos
manipulados, dar mayor visibi-
lidad a la informacion oficial y
garantizar que los anuncios po-
liticos sean transparentes.

Lo trascendente es que Eu-
ropa estd defendiendo su mo-
delo democritico también en
lo digital. Para México, la lec-
cion es evidente. Nuestro mar-
co electoral sigue centrado en
la radio y la television, mientras
las campanas se despliegan
cada vez mas en redes socia-
les. La ausencia de reglas claras
abre la puerta a la publicidad
politica opaca, a la manipula-
cion con inteligencia artificial y
al uso indebido de datos sensi-
bles en el espacio digital. Si bien
no se trata de importar el mo-
delo europeo al pie de la letra,
la DSA demuestra que es posi-
ble regular sin censurar y pro-
teger derechos.

Regular lo digital no signi-
fica imponer silencio: significa
crear condiciones de equidad,
transparencia y seguridad para
que la ciudadania pueda ejercer
plenamente sus derechos. Eu-
ropa va dio el primer paso. La
pregunta es cudnto tiempo mads
esperaremos en México para
reconocer que la defensa de la
democracia también pasa por
el espacio digital.
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