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Fomenta IEEM una ciudadania
informada y participativa

[EEM, tiene como funcion orientar a las y los usuarios acerca de diversos tramites en
y

materia

InstitutoElecto-
ral del Estado de
México (IEEM)
se mantiene cer-
cano a la ciuda-
danfa mexiquense a través
del Centro de Orientacion
Electoral (COE), donde las
y los interesados pueden
acceder para consultar in-
formacion sobre los pro-
cesos electorales y temas
relacionados con la cultura
politico-electoral.

El COE, a cargo de la
Direccion de Participacion
Ciudadana (DPC) del IEEM,
tiene como funcion orientar
alas ylosusuarios acercade
diversos tramites en mate-

legislacion electoral.

CENTRO DE orientacion ELECTORAL

Centro de Orientacion Electoral.

ria y legislacién electoral,
asi como sobre programas
permanentes para fomen-
tar, desde las instituciones
educativas, la cultura de-

mocrdtica entre las nifias,
ninos y jovenes; igual-
mente, atiende solicitudes
de escuelas para realizar
Jornadas Civicas Escolares,

Pliticas sobre Valores, Ejer-
cicios Civico-Democrati-
cos, Visitas Guiadas dentro
del IEEM, olainstalacion de
Stands Informativos.

formacion puedes

Informacion
Para mayor in-

consultar las cuentas
de las redes institu-
cionales del IEEM

en Facebook (IEEM
Oficial), en X (antes
rwitter) e Instagram
-@IEEM_MX-;
WhatsApp enel 722
784 9978, yenel COE
(Centro de Orien-
tacion Electoral) al
800 712 4336.

Conelfindegeneraruna
mayor confianza en el Pro-
ceso Electoralquese llevard

a cabo en 2024, asi como
fortalecer la participacion
ciudadana, las y los mexi-
quenses pueden acercarse
y solicitar informes para
concretar pldticas ciuda-
danasoconferenciassobre:
derechos politico-electo-
rales; la intervencion de
las mujeres y los pueblos
indigenas en los espacios
publicos de toma de deci-
siones; asi como sobre la
participacion politicadelas
personas con discapacidad
v las personas adultas ma-
yores, entre otros.

Cabe destacar que el
COE cuenta con tres vias
de comunicacion que ga-
rantizan, atravésdelusode
la tecnologia, la recepcion
de las consultas ciudada-
nas las 24 horas del dia los
siete dias de la semana.
Estas son: via telefdnica
al 800 712 4336; mediante
correo electronico: dpc@
ieem.org.mx y un chat-
bot habilitado de manera
permanente que incluye
un menu de respuestas
automatizadas y atencién
personalizada, a través del
mimero de Whatsapp: 722
78499 78.





