MILENIO

Se atenderan 2 mil 320
demandas en la UAEMéx

Universidad. La rectora Zarza present6 el Plan de Acciones
Inmediatas 140 Diasy la Coordinacion de Atencion Estudiantil

Buscansolucionarel conflicto. ESPECIAL

BERNARDO JASSO

TOLUCA

Larectorade la Universidad
Auténoma del Estado de Mé-
xico (UAEM¢éx), Martha Pa-
tricia Zarza Delgado, presento
el “PlandeAcciones Inmedia-
tas (PAI) 140 dias paralacon-
cordia yconfianzauniversita-
ria”, que atendera 2 mil 320
demandas de la comunidad
universitaria en el menciona-
dolapso y que sepodriobser-
var en un sitio web el segui-
mientodelaresolucionde ca-
dauno de estoscasos.

YADEMAS

Atencion
estudiantil

Contard conoficinafisica,
correoinstitucional,redes
sociales y mensajeriains-
tantineaparalaatencién
delos55 espacdiosdela
maxima casade estudios
mexiguense,

“El Plan de Accién Inmedia-
taesunejercicio Gnico ysin pre-
cedente en nuestrauniversidad
conbase enlas mesas de didlogo,
las demandas de lacomunidad,
lasjornadas decomparecenciay
loestablecido enel programade
laTransformacién Universitaria,
sistematizamos todos los pliegos
petitorios y los incorporamos a
una plataforma digital que per-
mite dar seguimiento yatencion
demanerapublicaordenadaalas
demandas de los 55 espaciosaca-
démicos”, dijo al respecto Zarza
Delgado en esta presentacion,
realizada la tarde de este miérco-
lesenla Casadelas Diligencias.

Eneste evento, seexplicd como
operardel sitiowebmencionadoy
quesepondraenmarchaapartirde
estejueves21deagosto,conlocual
sepodraverentiemporealelsegui-
miento dela atencién yresolucion
decadaunadelas2mil320deman-
das delacomunidad universitaria.

De ese universode demandas,
se detalloque mil 478son de ad-
ministracién universitariaal ser-
viciode la comunidad, 616 son del
estudiantado, 47 en materiade
dignificacién de laspersonas tra-
bajadoras, 129 de investigaciony
desarrollo académico, 27 de cul-
turaydeporte,y 23de incidencia
yreconocimiento social,

MarthaPatriciaZarzaDelgado
tambiénanunciélacreaciénde la
Coordinacion de Atencion Estu-
diantil, que tendra lafinalidad de
darle respuesta directa para dar
atencion, gestion y acompana-
mientoal estudiantado.

Por lo que este nuevo érgano
tendraunequipocentral en To-
luca mas unared de enlaces te-
rritoriales en toda la entidad. s
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UAEMEX

Zarza presenta
Plan de Acciones

PAOLA MONTOYA CELIS

Atendera en corto plazo
las 2 mil 320 peticiones
recabadas en las mesas
de didlogo estudiantil
a rectora de la Universidad
Auténoma del Estado de
México (UAEMEex), Patricia
Zarza Delgado present6 su
Plan de Accion Inmediato
(PAI) de M0 dias para atender en cor
to, mediano y largo plazo las peticio
nes de la comunidad estudiantil.

“El plan de los primeros ciento
cuarenta dias es un ejerdcio anico y
sin precedentes en nuestra universi
dad”, declard la rectora en la Casa de
las Diligencias donde se realizo la pre
sentacion.

Detallé que hasta el momento el
plan esta conformado por 2 mil 320
peticiones recabadas en las mesas de
didlogo, las demandas de la comuni
dad, las jornadas de comparecencia y
lo establecido en el Programa de
Transformacién Universitaria.

Las peticiones se sistematizaron e
incorporaron a una pagina web abier
ta a la comunidad en general que per
mitird dar seguimiento y atencion de
manera pablica y ordenada a las de
mandas de los 55 espacios académi
cos, refirio.

Estas acdones, preciso, se dividie
ron en: peticiones que se resolveran
en estos primeros 40 dias de gestion y
aquellas que requieren atendon y que
se incorporaran al Plan Rector de De
sarrollo Institucional, el cual, debera
presentarse en enero proximo.

“El mensaje es claro, todas las de
mandas de la comunidad universita
ria, particularmente las del estudian
tado, seran atendidas. La plataforma
de seguimiento estard disponible a
partir de mafiana para que cualquier
persona pueda consultar, revisar las
demandas por espacio académico y
dar seguimiento a su atencién y cum
plimiento”, dijo.

PETICIONES

Las peticiones también fueron dividi
das por los pilares de transformacion
de la actual administracién por lo que
de las 2 mil 320 peticiones; mil 478 es
dedir el 64% corresponde a la admi
nistracién universitaria al servicio de
la comunidad; 616 es dedr el 26% son

L\

Parte del pliego se resolvera en estos primeros 140 dias de gestion;

C AEMEX

algunas podran incorporarse al Plan Rector de Desarrollo Institucional
B e

del pilar estudiantado con oportuni
dades para su pleno desarrollo perso
nal.

Mientras que el 2%, son 47 peticio
nes que corresponden a la dignifica
cion de las personas trabajadoras; 129
peticiones, el 6%, son del pilar inves
tigacion y desarrollo académico de
excelencia.

Asi que el pilar cultura y deporte
como elementos del desarrollo inte
gral, tiene 27 peticiones que corres
ponden al1% del total y el altimo pilar
incidencia de conocimiento social,
son 23 es decir I%, preciso la Secreta
ria de Desarrollo y Fortalecimiento
Institucional de la UAEMEex, Maria
de las Mercedes Portillo.

Agregd que en cuanto a los tipos de
espacio académico, las peticiones se
distribuyen asi: escuelas y facultades,
1493 (64%); centros universitarios:
374 (16%); unidades académicas pro
fesionales: 234 (10%): planteles de
preparatoria: I3 (5%) e institutos: 32
(2%).

En relacion con los tiempos de
atencion: 920 peticiones (40%) for
man parte del plan de acciones inme
diatas a ejecutar en los primeros 40
dias y 1400 peticiones (60%) corres
ponden al mediano y largo plazo.

“Elsitiowebdel PAlMOdias yaes
ta listo y serd una herramienta funda
mental para garantizar transparencia,
rendicién de cuentas y participacion
activa. Desde ahi podran explorarse

m “El mensaje

es claro,
todas las demandas
de la comunidad
universitaria,
particularmente las
del estudiantado,
serdn atendidas”

las petidiones, filtrarlas por tipo y
consultar el avance de cada una en
tiempo real”. compartio Mercedes
Portillo.

Zarza Delgado anundio la creacion
de la Coordinacién de Atencion a la
Comunidad Estudiantil. que aseguro,
sera un espacio directo, sin interme
diarios, para la presentacion de ideas.
propuestas y acciones de la comuni
dad universitaria a cargo de Rosalinda
Consuelo Gutiérrez.

“He pedido a Rosalinda que enca
bece esta nueva coordinacién y esta
blezca un esquema agil y directo de
atencion de estudiantes para estu
diantes”.

Esta coordinadén contard con en
laces regionales, a través de los cuales
habra atencién especializada y per
manente a las demandas del estu
diantado”, finalizd.
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