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Protecciony seguridad de datos personales, lo que exige
la Ley a todas las dependencias de gobierno

Evitar suplantacion de identidad, hacer mas eficaz
la persecucion de criminales, agilizar los tramites
de gobierno, automatizar la entrega de apoyos
oficiales a quienes tienen el derecho de recibirlos y
muchos otros quehaceres de gobierno implican la
recopilacion de informacion de los ciudadanos
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Los registros gubernamentales
con datos personales de ciuda-
danos deben estar concentra-
dos con seguridad, es decir, al-
macenados de manera tal que
no puedan ser extraidos o co-
piados indebidamente y mucho
menos ser sujetos a revisiones
o usos no justificados legal-
mente.

Tanto la norma actual, co-
mo las nuevas que recién se
aprobaron en el Congreso de la
Unién apuntan en esa direccién
y bajo la premisa de que la in-
formaci6n ciudadana en manos
del gobierno es ttil para lograr
mejor seguridad publica, evi-
tar que el ciudadano no pueda
identificarse con facilidad para
ejercer un derecho y otros mu-
chos objetivos; pero la propia
ley remarca que es de igual im-
portancia resulta que sean pro-
tegida y sin manoseos.

En esta misma edicién de
Crénica, se documenta la de-
teccién del padrén de benefi-
ciarios del bienestar impresas
en hojas simples, que promo-
tores de una dependencia di-
ferente a la que integro el pa-
drén se llevan a calle y usan
para fines ajenos a los que
fueron creados. Las hojas, de
acuerdo con los propios pro-
motores gubernamentales que
las usan, son fotografiadas pa-
ra enviarse por whattsapp, cir-
culan sin ningdn control, en
contrasentido con los rigu-
rosos candados informdticos
que las bases de datos oficia-
les puedan tener al ser inte-
grados. El destino final de ca-
da copia hechiza es incierto.

A partir de lo anterior es
atil recordar lo que especifi-
can las normas legales sobre
la proteccién de datos perso-
nales en poder del gobierno.

De acuerdo con la Ley Gene-
ral de Proteccién de Datos Per-
sonales en Posesién de Sujetos
Obligados (LGPDPPSO), nin-
guna dependencia de gobier-

no puede transferir documen-
tos personales de un ciudadano
a otra institucién sin consenti-
miento explicito. El articulo 59
de la Ley es contundente y ex-
presa: “Toda transferencia de
datos personales, sea esta na-
cional o internacional, se en-
cuentra sujeta al consentimien-
to de la persona titular”.

Entre las dnicas excepcio-
nes a lo anterior se cuentan
los casos en los que otras le-
yes lo indiquen textualmen-
te; cuando se trate de usarla
cumplir una orden judicial;
en situaciéon de emergencia,
incluyendo situaciones médi-
cas graves, y “cuando se pa-
sen datos entre autoridades o
instituciones, siempre y cuan-
do usen esos datos para al-
go relacionado con sus fun-
ciones y con la razén origi-
nal por la que se recopilaron”.
Esto significa que la informa-
cién de ciudadano como nom-
bre, direccién, teléfono, co-
rreo electrénico, deben ser
tratados como datos sensibles
y no pueden ser enviadas de
una dependencia a otra, salvo
en casos excepcionales.

En su pdgina web, la Secre-
taria del Bienestar (origen de
los padrones sefalados mds
arriba) es explicita en torno a
las reglas a las que debe suje-
tarse para manejar y proteger
los padrones de personas que
reciben apoyos directos:

“¢Los datos personales son
publicos? De acuerdo con la
fraccién I del articulo 113 de
la Ley Federal de Transparen-
cia y Acceso a la Informacién
Publica, se considera informa-
cién confidencial la que con-
tiene datos personales con-
cernientes a una persona fisi-
ca identificada o identificable,
como, por ejemplo, el domici-
lio de una persona, su teléfono
particular, CURP, entre otros”,
reza su pagina web sobre el te-
ma.
El padrén del bienestar,
que concentra los datos perso-
nales de quienes reciben apo-
yos directos, el mds importan-

te de la 4T porque procede de
los programas emblemadticos
de la 4T (los apoyos directos
a la poblacién), por lo que se
esperaria que sea uno de los
de manejo més cuidado.

Cabe destacar que todo
funcionario que tienen con-
tacto con estos padrones, sin
importar su nivel jerdrquico,
estd obligados a garantizar
la seguridad de los datos. De
acuerdo con el Articulo 36 de
la LGPDPPSO: “todas aquellas
personas que intervengan en
cualquier fase del tratamiento
de los datos personales deben
guardar confidencialidad res-
pecto de éstos”.

Los lineamientos internos

User Name

A
User Name
T

de la Secretaria del Bienestar
para el manejo de sus padro-
nes establecen que no se re-
querird suscribir convenios de
colaboracién para el intercam-
bio de informacién con las de-
pendencias federales, aunque
respetando las indicaciones de
la ley, y afiade que para hacer-
lo deben establecerse contra-
seflas para acceder a la infor-
macién intercambiada. Lo an-
terior hace ver que estos inter-
cambios estdn pensados como
flujos de datos informdticos
fiables. La salida a la calle de
los padrones en impresién de
hojas simples parece contrave-
nir esta idea.

En cuanto a las reformas

recién aprobadas en el Con-
greso de la Unién, la Ley del
Sistema Nacional de Investi-
gacion e Inteligencia en Mate-
ria de Seguridad Publica esta-
blece también desde sus consi-
derandos que la informacién,
acciones y procedimientos que
establece seguirdn los dicta-
dos de las leyes de proteccién
a datos personales.

En efecto, en la llamada
Ley Harfuch (de inteligencia
e investigacién y que es una
de las mds debatidas) los da-
tos personales no serfan tra-
tados por fuera de la LGPDPP-
SO, por el contrario, explicita-
mente se cifie a ella para todos
sus efectos.





