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Inicia IECM Auditoria internaa su
Sistema de Gestlon de Calidad Electoral

S EXPERTAS v EXPERTOS
AR ELEGCIONES

El objetivo es verificar
cumplimiento de
Procesos y con miras a
renovar su certificacion

JesiisSanchez

metropoli@cronica.com.mx

El Instituto Electoral de la Ciu-
dad de México inici6 la dltima
etapa de la Auditoria interna
del Sistema de Gesti6n de Ca-
lidad Electoral, con lo que bus-
carenovar su certificaciéon ISO/
TS 54001:2019 (ISO Electoral)
para ofrecer a la ciudadania y a
las partes interesadas, servicios
con estdndares internacionales
de calidad.

En enero de 2026 el IECM
prevé renovar su certificacién
bajo la Norma ISO Electoral,
dando inicio a un nuevo ciclo
de gestion, para reafirmar su
posicién como el Gnico Instituto
de nivel subnacional en el mun-

do certificado bajo este estdn-
dar. Para mantener el Sistema
de Gestién de Calidad, es fun-
damental continuar con accio-
nes que autoevaluacién.

La norma ISO/TS
54001:2019 es un estandar in-
ternacional basado en la Nor-
ma ISO 9001:2015, aplicable a
organizaciones electorales para
todos los niveles de gobierno.
Busca asegurar que los proce-
sos electorales estén dentro del

marco legal establecido y que
los servicios que se otorguen
a la ciudadania, a candidatos,
a organizaciones politicas y a
otras partes electorales intere-
sadas, sean mds fiables, trans-
parentes, libres y justos.

La auditoria interna permi-
tird obtener beneficios signi-
ficativos en cuatro materias:
transparencia para la toma de
decisiones informadas; iden-
tificacién de riesgos desde un

enfoque preventivo; formacién
y desarrollo para todos los in-
volucrados que tiene la opor-
tunidad de adquirir una com-
prensioén global y profunda de
los procesos y preparacién para
auditorias externas.

Para esta ocasién se amplié
la muestra de Direcciones Dis-
tritales a evaluar y a lo largo
del afio se emprendieron redes
de observacién antes y duran-
te el dia de la jornada consul-
tiva de Presupuesto Participati-
vo 2025.

Al participar en la reunién de
apertura de la auditoria interna
de calidad, la consejera electo-
ral Maira Melisa Guerra Pulido
destacé las bondades que tie-
nen este tipo de ejercicios pa-
ra detectar que las cosas que se
han hecho bien y, en el caso del
IECM, para renovar la certifica-
¢i6n ISO Electoral y documentar
procesos relevantes como el Pre-
supuesto Participativo.

“La mejor forma para mejo-
rar, es documentando, dejan-
do evidencia qué parte del pro-

ceso hicimos bien o qué parte
se puede hacer mejor. Y en el
Presupuesto Participativo es de
gran relevancia porque somos
referente en el pais”, apuntd.

El programa de Auditoria In-
terna de Calidad del IECM es-
tablecié a principios de 2025
fases que abarcaron las acti-
vidades previas a la Consulta
de Presupuesto Participativo
2025, asi como el desarrollo de
la jornada consultiva, quedan-
do pendientes las entrevistas
posteriores a dicha jornada, con
las que se dard por concluido el
ejercicio de auditoria y que se
realizardn los dias 6, 7, 8 y 9
del presente mes.

Las actividades serdn reali-
zadas por el equipo auditor in-
terno de calidad del IECM quie-
nes cuentan con la certificacién
para realizar esta actividad téc-
nica y utilizardn metodologias
de entrevista y muestreo, apo-
yados por listas de verificacién,
para constatar la evidencia y
conclusiones que servirdn co-
mo base para el informe final.

En el evento estuvieron pre-
sentes Bernardo Nunez Yedra,
secretario ejecutivo; César Al-
berto Hoyo Rodriguez; secreta-
rio administrativo; directoras y
directores ejecutivos; asi como
titulares de unidade





